\ GAD MUNICIPAL

1 4

Organica de Transpa Acceso p— oTAIP
> | U I N I N DE
d)Lo os que ofrecce y las formas de a os, horarios de atencién y demds indicacio para que la ciudadania pued derecho plirsus obligacio Adrinisvodén 2019 - 2023
L Tipos de canales disponibles de .
Tipo de beneficiarios o Oirecibny teéforode| |+ P Nmero de
Horario de. atencion §
Como acceder al servico e usuarios del servicio s oficnay o Lk para Nimero de ciudadanos/ciud
5 Requisitos para la obtencién del ser g Tiempo estimado de (Describirsi es para . 1 CTzrien ks - s . ciudadanos/ciudadanas |  adanas que Porcentaje de
— » _ . (Se describe el detalle del proceso que debe . X piblico § Oficinas y dependencias | ofrececiserviio | (Detallar i es por ventanilla, descargarel | Link para el servicio por " 2 - ;
No. Denominacisn del servicio Descripcion del servicio i los i sigue el servicio . costo respuesta ciudadania en general, Automatizado : que accedieron al servicio | accedieronal | satisfaccién sobre
seguirla o el ciudadano para la obtencién del (Detallr los dias. 5 que a| oficina, briga web, formulario de internet (on line)
obtencion del servicio y donde se obienen) (Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, 1o pégina de nicio del (5i/No) en el itimo periodo senvicio | el uso del servicio
servicio) delasemanay ’ correo electrdnico, chat en linea, servicios
personas juridicas, ONG, stiowebyo (mensual) acumulativo
horarios) : eiowebyo o | contact center, callcenter,
Personal Médico) descripeién manual) N
teléfono institucion)
Solicitud de Acceso a la Informacién Pablica Solicitud de Acceso a la Informacién Publica Llenar el formulario y presentarlo en ventanilla de archivo central Solicitud de Acceso a la Informacion Publica
JEFATURA DE RENTAS
1 Se revisa de manera minuciosa | copiadel o
e famatricua que coinida con ¢ numero de placas
del vehiculo Se atenderaalos usaro de manera
1 parap [ los offcnas de aJofoturade | € 9P12 ) P2B0 d banco defa matricla 2.5e procede a emitirel titulo de credito OBO0A 1200 14100 350 SMinutos Ciudadania en general Jefatura de Rentas DRECCION | normallosdiasde lunes aviernes en No N/ /A 1200 4 %
3l proceso de matriculacien. Rentas & 3. Entregade I comunicacién con arespuestaal o TaJefatora de Rentas
Solctante sobre cuanto se aprocedido  generar a
deuda
1 Se revisa de manera minuciosa | copiadel o
e famatricua que coinida con ¢ numero de placas
del vehiculo
€l valortendra una variscién, Se atenderaalos usaro de manera
2 RooAIE v (God Quininde en s oficnias de aJefawrade |~ EOP2%) % seproc OBODALZE0 1400 | 11 ue sera emitido en base al SMinutos Cludadaniaen general Jefatura de Rentas DIRECCION | normal osdias de lnes aviemes en No /A Fsteservico ain fo estd 1200 %
vez para procediercon o trmites pertinentesa procesode | ooo 2 Copiade la matricu de revisionvehicular o sersemitidoen o5 s delunes vie disponible enlinea
maticulacion. 3. Entroga de la comunicacién con arespuestaal o
solctante sobre cuanto se a procedido a generar la
deuda
1. Se revisa de manera minuciosa a copiadel pago
1 Copiadel pago de banco de [ matricula.  En caso de | del banco por concepto de transpaso de dominio.
aun 2 ol Se atenderaalos usaro de manera
3 ulo el ‘ya sea este por una compra o | Gad Quininde en las oficnias de la Jefatura de 2. de OBODA 1200 1300 5,00 5Minutos Ciudadania en general efatura de Rentas. DRECCION normal los dias de lunes a viernes en No No E;:Z:::V‘:”:::‘::‘m" 363 7%
vent del vehiculo dominio 3, Copia de fa matricuia 3. Entrega de I3 comunicacion con s respuesta l 13 TaJefatura de Rentas pori
< i
douda
Se atenderaalos usaro de manera
4 ' Iasoficnas de la Jefaturade | 1. Copia de fa matricula 1 Recepcion de  copia de matrclscaducaca OB00A 1200 1400 500 3inutos Ciudadania en general Jefaturade Rentas DRECCION [ normalos das de lunes a vieres en No /A Noexistesenicio de atencién a0 st
2. Emison el o por renavacon de matricu ) e casos por internet
vigenciade a misms. Rentas TaJefatur de Rentas
1. Copi dela matricla Se atenderaalos usaro de manera
B codeserna |1 A1200 14 Noexiste servi e
5 u ol haya 15 ofcnias de a Jefatura de “ OB0A 1200 1400 20 3Minutos Giudsdania en general Jefaturade Rentas DIRECCION | mormal losdiss de lunes aviemes en o N o existesenvici de atencién a0 5%
<ompra) 3. Emisondlttulo por duplicadade matricia 1800 de casos por ntenet
realizado lguna venta del vehiculo Rentas Ta Jefatora de Rentas
€l usuario se acercara hasa a Municpalidad del 1. Recepcion de  copiadea matricula Se atenderaalos usaro de manera
uando e vaa ealizar el cambio de socioy un nuev A1200 14 Noexiste servi e
. conamconromvecun |0 as esbare cmbiods ooy (GUEERNIRATEE IR, e amavis e tndopo e comacndatioa | BOOALD 1800 ™ swnos fcusstmsengerenl [ de s DRECCIN | ot st loessemesen | o W | Moemseniods senion s -
® ® Rentas vehcuar Ta Jefatora de Rentas »
L 1 Recepeionde s documentos soiitac 0800A1200 1400 Se stendera 3 los usarl de manera Noexiste servicio de atencion
, o . sofcnes de o fsurs do |2 Copl dela et de oo selo & S de b documercn i o MU0 [ ciuddanben ener [— DRECCON | normatlosdneae omesaviomersn | o i e s e » o
Rentas 1a Jefatura de Rentas s
i usuario e acercara hasta a Municpalidad del 1. Recepeion de a copiadea matricula Se atenderaalos usaro de manera .
ando se va  realizar ¢l cambio de socioy un nuevo o existeserviciode atencién
8 CONSTATACION FLOTA VEHICULAR Cuandose vaaredlizor el omblo desocoy Gad Quininde en as oficnias de laJefaturade | 1. Copia de a maticula 3 Emison de o porpago e contardondefota | ©5OA T2 1400 700 sMINUTOS Ciudadania en general Jefatura de Rentas DRECCION | normal los dias de lunes aviemes en No N Noexiste servicode aten ) s
® ® Rentas vehcuar TaJefatora de Rentas »
L 1 Recepeionde s documentos soiitac 0800A1200 1400 Se stendera 3 os usarl de manera Noexiste senvicio de atencion
9 o c Issofcnias de aJefaturade | 2. Copia de I cedula delnuevo socio - 537 smnuTOs Giudsdania en general Jefatur de Rentas DIRECCION [ normaios dias de lunes aviemes en No N 1 o1
3. G del ok por cambio de socia 180 de casos por ntemet
Rentas 1a Jefatura de Rentas
Cuando e vehiculo hace el cambio de un vehoculoaotro en L 1. Recepeion de s documentos ot 080041200 1400 Se atenders alos usaro de manera Noexistesenviciode atencién
10 —— ot ot uimde o s e alaJeowrs do |3 o d s codlde nevosodo e e st a0 105 o |cudedmbengenert e s DRECCON | momatios s tmesaviemecen| Mo i e senicode e " -
Rentas laJefaturade Rentas
PR delvehicula Se atenderaalos usaro de manera
< 1. Recepeion de s documentos octados 080041200 1400 Noexistesenviciode atencién
u INCREMENTO D€ UNIDAD comnco: o i entas ofceos deaoarads |2 Cota d o e de v socto e e sttt a0 ws shntos [ Codadsmisengeners [E— DRECGON | normatiosdsede omesaviemeren | o wn e enicode e » -
Rentas laJefaturade Rentas
< 1 Copiade  matricula del vehicula 1. Recepcion de s documents oitados 080041200 1400 Se atendera alos usaro de manera Noexistesenviciode atencién
12 DASAHABILITACION DE UNIDAD oo (Gad Quininde en s oficnas de I3 Jfatura de o st o 2500 smnuTos Ciudadania en general Jefaturade Rentas DIRECCION | normal osdias de lunes aviemes en No A e e 1 o
IaJefatura de Rentas
. 1 usuario se acercara hasta a Municpalidad del Se atenderaalos usaro de manera ,
1 HABILITACION DE UNIDAD (Gad Quininde en 3 oficnias de laJefarurae | - €O 9¢ 12 matricula delvehicula 1 Recepcin defos documentos solctados OB00A 1200 1400 2500 smnuToS Ciudadania en general Jefaturade Rentas DRECCION [ normaios dias de lunes a vieres en o A Noexistesenicio de atencién s o
vehicular . Emiston del ttloporhabitacion de unidad 1800 de casos por intemet
Rentas TaJefatura de Rentas
1 Revision de I copiade a cedulade identidad
2 Se procede a eslzarla exoneracion dl ttulo, e stendersa los st de maners
Aquelos a i 16l usur 1a agenci A1200 14 Los udadanos que tengan un Noexiste seni ncién
u J— el au o en 2 Gl cumde nts s de oo oo e e et | 0AD 140 o s | e o 0 | e DRECCIN | ot st loessemesen | o wa | Meeeseod seras v -
1a efatura de Rent
ue cancelr actuaimente uego de haber reslizado aJefatura de Rentas
I exaneracion por discapacidad.
Se o realia cuando fos carrosse pierden o son vendidos ylos 1 Copiade la matricula
 usuario se acercaa hasta a Municipaidad del B Se atendera alos usarlo e manera .
15 BLOQUED Y DESBLOQUED DELSISTEMA (Gad Quininde en 3 oficnias de [z Jefaturae | 2 <0P12 € 13 cedula delpropietaro delvehiculo | 1. Revisidn de la documentacion equerida OB00A 1200 1400 700 Sinutos Giudadania en general Jefaturade Rentas DRECCION [ normalos dias de lunes a vieres en o /A Noexistesenicio de atencién 5 oo
hcenyel G (Solo el podra ealzar este tramite 2.5e procede a emitr el titulo o5 e delunes e de casos por internet
desbloguear para poder pasar la revisicn 3 Certifucado unico vehcular

‘GOBIERNO MUNICIPAL DE QUINNDE

SERVICIOS QUE OFRECE A LA CIUDADANIA



https://drive.google.com/file/d/1DOUlsO-D3XK6q2eEMpvC-KArm__jW7jD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DOUlsO-D3XK6q2eEMpvC-KArm__jW7jD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DOUlsO-D3XK6q2eEMpvC-KArm__jW7jD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DOUlsO-D3XK6q2eEMpvC-KArm__jW7jD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DOUlsO-D3XK6q2eEMpvC-KArm__jW7jD/view?usp=sharing

e 1 Revisién de la documentacion requeriday en el Se atendera alos usario e manera
sistema 0B00A 1200 1400 No existe servicio de atencidn
g ceRmIFCAT uio lefawrade | 1.Cop e e nemitrel ol o o 700 SMinutos Giudadania n general Jefatura de Rentas DIRECCION | mormal losdias de lunes avieres en No A pe— 15 o6
estatales como informacion personal parasus ngresos. Rentas e procede a emitirel titulo como concepto de . 1a Jefatura de Rentas e casos por ntene
personal o cerificado de poseer vehiculo
» 1 Revisitn de Ia documentacion requerida Se atendera alos usarlo e manera .
v con o pra A 2 Se ool comeoce | PPARD 140 500 Stinios|Cudrioengenes|sfaurace s ORECEON | armatos s de s sviemesen| o wa | Meeesemngesencen | gy pupeg -
Tos vehiculos esten regulaizados. Rentas duplicado de sticker revsion vehicular 1a Jefatura de Rentas s
 usuario se acercara hasta a Municipalidad del 1 Revisitn de Ia documentacion requerida Se atendera alos usarlo e manera .
" crewenTopecuro " etsde |1 - Se oo el comeoce | PPARD 140 w00 stanites [Cuddaniengeners et de Renas DRECCON | nomatles e nessvemesen| Mo wa | Mosesemsode tenaon N -
Rentas incremento de cupo 1a Jefatura de Rentas s
1 Revisitn de Ia documentacion requerida Se atendera alos usario e manera
nc A1200 14 Noexiste serv ncién
1 (Gad Quininde en as oficnias de a efatura e unca 2.Se procede aemitir e ttulo por concepto de O8O0 1200 100 500 SMinutos Ciudadania en general Jefatura de Rentas DRECCION | norma los dias de lunes aviemes en No NA o existe senviclo de atencir a3 7%
o 2. Por cambio de acividd copia de la matricla 1800 de casos por nternet
duplicado de placas de vehiculos prticulres Ta Jefatora de Rentas
1 Revision de I documentacion requerida Se atenderaalos usaro de manera ,
zu ot imnde o s oo eorndo | TP denderurcn |t tndapor concetade | P04 290 1600 500 sanutos  [Cdodmbengeners|seatura de Renas DRECCON | nomaties s tnessviemesen| Mo wa | Mosmesemode teraon 5 -
o Rentas @ duplicado de placas de motos partculares 1a Jefatura de Rentas s
Lc 1 Revisitn de Ia documentacion requerida Se atendera alos usario e manera
{udadania o equiere cuando son nuev n A1200 14 Noexiste servi ncién
a| e Lcdadart beaurs candoson vy ¢ on N or e osoon 1200 14 s Swiios [cudsdmsengerent [setourde s DRECCIN | ot st oessemesen | o | Moemeseniods s - -
pore Rentas 3. Copiade pago el banco matricula e moto de nuevos participantes Ta Jefatora de Rentas §
Aeste forma general 1 Revisién de Ia documentacion requerida Se atendera alos usario e manera
0800A1200 1400 No existe servicio de atencidn
2 porgue se efaturade | 1.C 2Se procede a emitirel titlo por concepto de prad 700 SMinutos Giudadania en general Jefatura de Rentas DIRECCION | mormal losdias de lunes aviemes en No N ke serco de aten ) 91%
Ie haya reaizado alguna modificacion Rentas modifcacion de caractersticas 1a Jefatura de Rentas i
1 Revisidn de I documentacion requeriday verlfcar
o saelos |1 28031058 acercrs st Mol el cnaue o emimeldiode o | 500A1200 1400 Sestenders alos o de maners Noexist e de atncén
»n RECARGO PROCESO DE MATRICULACION paraaa p PR a aitode lap) 2500 Shinutos Cludadaniaen general Jefaturade Rentas DIRECCION | normal osdias de lunes aviemes en No N ES 88%
ue poseen una edad de 65 aios en adelante. G 2.5e procede a emitir el ttulo por concepto de 1800 s s delanesave de casos por internet
recargo de proceso de matrculacion
1 Revisién de Iacopia deIacedula e identidad Este dependera del valor que
e procede a emitiel titulodel cual se vaa osee Ias ropiedades ysila
s e scercrahsals Wanlcpagug o |1 Co9Rd el deapesont il se el [_L IS ST ol vename e vasreari B —
envicio dirgido aa cudadania exclusivamente para aquellos exoneracien ( Este tramite espersonal s ciudadanos que tengan o existe senvicio de atencion
2 TERCERA EDAD servico dirgido  1a dudadania excl 1P 0Ueles | o quininde enlas oficnissdelaeforade | OO (S omte esperena) s O8O0 1200 14100 Shinutos fos udadanos Que TN 65 | eatura e Rentas DRECCION | normallos diasde lunes aviernes en No N oentteservicode v e e % 83%
Rentas 2 fnaso desor casadosylos dos a procedido exonerar y cusles el valor que tene realizarala exoneracion del 100% 1a Jefatura de Rentas »
e del e ue cancelar atualmente luego de haber realizado encaso de sersaltera se aplica el
1a exoneracion. o
1 Revision de Iacopia deIacedula e identidad
2.5e procede a emitirel titlo del cual s vaa e reaia o exoneracionalos
Serviio dirigido 1 cudadania exclusivamente para aquellos | 54210 @ acereara hasta 1 Municipalidad del |y 1, cogula de1apersona afcua e vaareaiza la | 21 12 oneracion 080041200 1400 | ttulos que se encuentren Los cudadnos que tengan Se atendera 3los usaro de manera Noexisteserviciode atencién
= iclo irg u usivamente para 30uellos | .y quininde en a5 oficias de fa Jefatura de @ ula e lap ualse vaarealizarla) 3 gecpuesta i ocl solicitante sobre que cantidad se tulos que s encu Sinutos u N | forura de Rentas DIRECCION | mormal losdiss de lunes aviemes en o A iste seni 10" | enero AmAYO 10DiARIAS 88%
5% exoneracion  Este ramite s prsonal). emitidos ya sean estos por predios el35% de discapacidad de casos por internet
Rentas a procedido a exonerar y cusles el valor que tene yasean estos o Ta Jefatora de Rentas
ue cancelar actualmente luego de haber realzado g
1a exoneracion.
1. Copiade RucoRise actualizado
2. Copia d ela cedula de identidad
3. Copiad ela papeleta de votacion
l usuario se acercara hasta |a Municipalidad del 1 Revisitn d Ia documentacion slicitada por 1a Se atendera alos usario e manera
ia del permiso del cuerpo A e tendra un valor u siste serviclo de atenelon
= Corcumnds o eede ode |-l pemo el o amber P R0 1200 160 | et s e Swios [cudsdmsengerent [t de s DRECCIN |t st loessemesen | o wa | Meeeseodeseras 0 o
Rentas e o e emeotrs el oca |- EM1S60 el Utlo por concepto de ptente 1a Jefatura de Rentas
7. Formulario d patente que se e fciltara en a
Jefatura e Rentas
1. Copi deRuc o e actualaaco
2. Copin d s cecu e deridad
3. Copia d el papelets cevotacion .
Copis el permiscel cuerpo e bombero 53 Eotetendra un valor en base asu
oot & |5 resinde s doamentsdonsotstapora | et o mlorntse Seatendersalossarodemanea e e e
27 Jefatura d 7.6n [ sefatura de Rentas el 15 Minutos. Ciudadania en general sefatura de Rentas DIRECCION | normal los dias de lunes a viernes en No N/A ; oot 260 87%
sean obligados a levar la contabilidad Rentas casoce s empres copia delrepresetante gl 5. |2 Emisicn del it por concepto de patente partdpacion que e pertenerca i 1a Jefatura de Rentas e casos por nterne
v e porconcepto de p Cantén Quinindé
9. Formalaro de patente misms aue se s facitara ena
efatura e Rentasosmismos que deben de serlenacos por ¢
contador
1. opla de Ruc o Rse actualzado
2. Copia el cedula deidentidad
3. Copla d el papeleta ce votacion . Este tendra un valor en base asu
ia delpermisodel curpo de bombero, 1 Revisidn de I documentacion solicitada por 1a
[owstont (2 mereyd st &7 [rtaurace e " | otz sean | ot ysvacivocoriene e atendeaa losusariode mners Noexist e de atencén
» 1 Jefaturade § e [t et sobre o debidoal porcentaje de 15 Minutos Cludadaniaen general Jefaturade Rentas DIRECCION | normal osdias de lunes aviemes en o N e servicode ven %0 87%
ysean oblgados alevar Iacontabilidad Rentas Pt s ' porconcep X participacion para e Canton de 1a Jefatura de Rentas por
Quinindé
5. Formlaro de Patentey del 1.5 xmilque se s faclltara
n a efaura de Rentas
1 Revisién de Ia documentacion solicitada por la e stendersa los st de maners
fatura de Ren A1200 14 Noexiste serv ncién
» CERTIFICADO DE NO ADEUDAR a de sefaturade [1.c Jefatura de fentas OBO0A 1200 100 300 Sminutos Ciudadania en general Jefatura de Rentas DRECCION | norma los dias de lunes aviemes en No N/A o existe seniclo de atencir 380 100%
2. Emisicn del titulo por concepto cetificado de no 1800 de casos por nternet
publica como privada Rentas 2 mas Ta Jefatora de Rentas
1 Revision que a documentacion se encuenira de
manera completa
1 ol Se atenderaalos usaro de manera ,
0 RURALES e mamers sl predios se Jefatura de Avaluo ¥ Catastro. Zlgaddea it ool e mvalindon s resirad. OBO0A 1200 11300 E“Ed??d::‘::‘:"“"d" 10 minutos Ciudadania en general sefatura de Rentas DIRECCION | normal los dias de lunes a vieres en No N N”‘;:Z:::”:'““::“:“” 20 94%
generan de manera anu Rentas 2. Centifcado del Registro de I Propiedad N u n el que avalua i valuo del ien 1a Jefatura de Rentas porinterne
2. Emisicn dl ttulo por concepto certificado de no
adeudar
u CORIERND HUNCIPAL DE QUINHDE: SERVICIOS QUE OFRECE A LA CLDADANA



https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing

L Eumarios sl el s oy e o
pondra 3 conociento su reciamo. 1 Revisién de Ia Resolucion Finanicera de manera
ol vhider rocederd o suriome n b completa
veclamo presentadopor el usariode cual st estra
Este tramite o puede realizar la ciudadania en general que presentadopy 2,50 procedera averifcar en el sistemaa Dependera del valor del avaluoy
arigido s Se atendera alos usario de manera
. area A e . plomadon uerosesyolandouesen | 0004120 140 | de abapaue e ey o Lefatorsde Rentas DRECCION | et sloswsarode manere o i ot sencode tendn o 0%
o ittty cjecutada . Se imprimirdn los respaldos i e e e e casos por nternet
vez que el area de construecion no sealla correcta p 1a nueva emison del vl
e emision de los
Rentas 5.5 titulos que nos solicita a Direccion Financiera
procedera I eecuciondef ResolcionFinanciera
1 Revisicn de Ia documentacion pertinente para
1. Copia e fa minuta
Aeste tramite puede acceder Ia cudadania en general a a fpstend poder pocederala emision de a alcabal e dependerd delvlordel Se stenders a1os usaro de maners
momento de realizar una venta de un bien sea este una casa o 2.5¢ procedera a ingresar toda la nformacional | 0B00A12:00 14:00 No existe servicio de atenclén
2 ALACABALAS DE USUFRUCTO e el e oe none s e vender acts e Gad Quininde en s ofinias defaJefaturade [ que entrega e el el ot pornd avaluo del bieny del porcentaje 30MNUTOS Ciudadaniaen general Jefatura de Rentas DIRECCION | normallosdiasde lunes aviernes en No NA e oot e e E
3 Centifcado del del usufructo 1a Jefatura de Rentas
ersona tenga a totalidad del usufructo mision del ttulo por concepto de alcabala por
persona tenga a totalidad del usufruct 4. Certificado de Avaluo y Catastro 3 Emision deliulo por concepto de slcabala p
usufructo
1 Revisién de la documentacion pertinente para
Puede acederla cudadania en general sea el Cantn Quindé 1 Avisp de alcabala del Canton que sevaaemitirla | 200" Pocederalaemision def leabala
oo o rcion deido o s o teneuna | S0 ettt uncpsitsddel (1L ! 2 seproceder s grsrtoda inrmaiond | 005300 1400t dopncers declor ol sesteniersslos o demarers o senvi d stndn
3 ALCABALA DE OTROS CANTONES ° o Quininde en s oficniasde laJfaturade [ 22212 sstema para poder relizr el calculo de la acabala e 30MNUTOS Cludadaniaen general Jefatura de Rentas DIRECCION | normallos diasde lunes aviernes en No NA P aanuAL
o Rentas inete por otros cantones aveluo del bien 1a efatura de Rentas e casospor nterne 81%
1 mismo o hara en el lugar ncuentre r
pago delmismo lohara en ellugar que se encuentre 3 Cortade pago 3. Emision delttulo por concepto e alcabala de
otros cantones
1 Revisién de Ia documentacion pertinente para
poder poceder ala emision de a lcabala
cceso st semido a dudadants en genera, uano te | E1s7105e acrcar hastala Muricipalidag del |+ Sericado e Avalue  Caatro 0500A 1200 14p| E5te dependerd delvalor el Se atendera alos usario de manera Noexiste semicio e atendtn
B DIFERENCIA DE ALCABALA seneral Gad Quininde en as oficnias de a efatura e ” I 30MNUTOS Ciudadaniaen general Jefatura de Rentas DRECCION | normal los dias de lunes aviemes en No N/A s
represnate en la minuta un valory | catastro sea otro 3. Certficado del Registro de 1 Propiedad de casos por intenet
Rentas o alcabala minuta 1a efatura de Rentas
3. Emision del titulo por concepto de diferenciade
alcabala
1 Revisidn de Ia documentacion pertinente para
1. Copia de a minuta poder pocederala emision de laalcabala
este cndo | & 2 Este dependers del valor del Se atendera alos usario de manera .
s st cndose ifaurade | qveentregs cotemaparaposerresrel o e ascals | BPAL 1900 | oiehmorcera | 0MNU05 | ugagan eneners etaura de Renizs DRECCON | normatlosisede nesaviemesen | o wa | Noerbtesenidode tendn ,
ejecuts un trueque o cambio de bienes Rentas 3. Certifcado dl Registo de la Propiedad por permuta minuta 1a efatura de Rentas P
4. Certficado de Avaluoy Catastro 3. Emision del titulo por concepto de acabala por
permuta
1 Revisién de Ia documentacion pertinente para
poder poceder ala emision de a lcabala
] 1 Sentencia del juez 2.5e procedera a ingresar toda a nformacion al Se atendera alos usario de manera
" Este tramite es para 1a udadania en general cuando el juez ool iy J 3 e 0B0DA1200 1400 | Este dependers del valor del SoMNUTOS Gudadanien enerl Letatrade rentas DRECCON | mndersslos wsario de manere. o wa No existe servcio de atencion .
o inmueble avaluo del bien DiRECCioN de casos por ntenet
Rentas 3.Copia de cedula el demnadante y del autor por por preseripeion 1a efatura de Rentas P
3. Emision del titulo por concepto de alcabala por
perscripcion
1. Revision de la documentacion pertinente para
der poceder ala emisicn del titulo
€l suario e acercara hasta  Municpalidad del [ S27162d0de Avaluo Y Catastro sepoce . Se atendera alos usario de manera
Este tramite es parala ciuddania en general que realice un 2 Cedulade 080041200 1400 | Este dependers del valor dl oMNUTOS . No existe senvicio de atencion
ad Quinindie enlasoficnias de laJefatura de sistema para poder realizr e calculo e a diferencia iudadana en general efatura de Rentas DIRECCION | normallosdiasde lunes aviernes en o
¥ DIFERENCIADE UTILIDAD tramite de compra y venta de Predios God Quininde en asoficnias de aJefaturade |3 o rficad del Registro de la Propiedad tema para poder realizr e caleulo e f if A1800 avaluo del bien Cludadaniaen genera! Jefatura defent: Vlos dias de | A e de casos por nternet ® 1%
Rentas P de utildad 1a Jefatura de Rentas
3 Emision delttulo por concepto de diferencia de
utlidad
ARIDOS Y PETREOS
T Uenar ol formutari de dentifcacion del grea ssceptible
2 otorgamiento para mineria atesanal/ peuera minera.
studiosde explotacio; uando e tate de uevas s
SUSTENTO, A JEFTURA DE ARIDOS Y PETREOS HARA
o con g NOCER AL PETICIONARIO, EN EL TERMIN DE DIEZ
e los materisles ircosy pétreos eisentes. Incuye fa . -
yee s Il DIAS,LOS DEFECTO U OMISIONES DE LA SOLICTUD, ¥ o oo
evaluacien econsmi, u factbidad éenica, el dsefio desu CATASTRALY TECNICO.
oo REQUERIRA QUE LO SUBSANE DENTRO DE DIEZ DIAS A s
Copi dola Crticacio d UsodeSueloemitdaporla | CONTARSE DESOE LA FECHA DE LA NOTIFICAGI)
Direccion de Planificacion. B e e oML N subsanado las observaciones,
1a Coordnacién de Aridos y
derecho oorgad. e pequen -
5.1l inmuebie e AMITE PEQUERA [ veces, en el érmino de cinco
e de romtecns de sl ART.-30. INFORME CATASTRAL Y TECNICO.- Cusndola DERECHOS OF TRAMITEPEQUERA | veces enclérmino de o |4 pessons NATURALES
OTORGA PERMISOS {mineria artesanal) Y ARG A socitud cumpl los reuisitos se ayon subsanado as o LEGALMENTE CAPACES Y LAS
Pt O ELPETICIONARIO PRESENTARA LA SOLIGTUD CON e e o fivodwipso e e vl |/URIDICAS, NACIONALES
! equefia mineria o esciturapilca o conratodearendamiento deidamente | 25473€07es s Coordinacin de dridos Petreos o cuien equeri minera, pagarén por | solcard el nforme caasta
{peat ) v legalzado; hag 5 enel término de cinco dias,desde  fecha | g0 0115.00 14,00 s o | O e Y pE 0 (OFICINA DE ARIDOS Y PETREOS DEL GAD Este senicioatn noes disponible
1| ExpLoTACION DE ARIDOS Y RISDICEION e téeicadeproyectode expatacibny de recepcion e la solcud, slcard el nforme cotastal . DRECCION e o e o rinnoe 4
PETREOS EN LA JURISDICCION DEL CANTON DELCANTON QUININDE e et A CENERALDEL 6RO ratamiento de mateile ridosy péteos; el caso, [ 122010 competente (ARCOM)yse et ! por una sola ver, respectivonforme tecnico %ﬁfﬂ%’(‘]éﬂz?{z‘z‘; auninoe
- Deemimcingelsxcinyimero e ethrnsa |7 wolnforme tecn remuneraciones bisicasunficadas. 0.
QUININDE o v - 40 RESOUICON. ¢ Acalde oAkldesa o o st 410 sesowon 12000 KOS
delegado o delagada,en el términode veine das de Y A
2on 175, enelque se identifquen asconstruccones g
existentes vecinas I drea miners, s cusles olamente | TOUadamente osderechos mineros y I autorizacion de aber emitidoel informe
b - sy atamirtode s et e
rescientos (300) etros del permetzo de aquels. €nelplano motivadamente losderechas
constari s firmasdel propiearioy del profsionl téico s oo s e e o minerosyla autorizacién de
e et 4ol e otorgue, @ inscrita en el Regstro Minero  acargo
vt de aso e o g e st ratos o el aenod oo Conteliner. s o do
autorizacion Municipl para explotacion de materialesdridos [ PSPCGN dentro del termino de 30 dios causari a
ypétrecs; ol
responsatiidad v o dafio  terceras,a renovarse
TASA DE SERVICIO DE SERVICIO
28100 ACTOS KOMINISTRATVS PEvIS. o foumsTToORLA
et st sdmisaes oy mroes {TRATAMIENTO OE ATETIALES
caraguio peamer o s oo A0S FETRECS et
fentro del amisito de sus respectivs competencias: soiciudde erechas minerosy . N
) Del Ministeiodel ambiente, a respectiva cencia e
T ambienta dehdamente otorgad; y previon " N A
AUTORIZACION PARA LA EXPLOTACION DE ¢ 1100 12 utoridad Urica ol Agus, respects de o event®al | ocasionacisporasactividades mineras, s otorgard EXTRANJERAS, PUBLICAS, MINTAS
sve " EN FISICO, CON TODA LA fectacion a cuerpos de agua superfcial v /o SUbler(anea ¥ | usorizaciones pra la expotacion artesanal, peauena | 08:00-12:00 14:00 privado, | haber 0PRIVADAS, O [ O e e e OFICINA DE ARIDOS Y PETREOS DEL GAD Este servicioain no estd disponibl
2| MATERIALES ARIDOS Y PETREOS EN LA QuE hoPOoRA Favesoe ineria en ireas que s destinen para el fecto 1800 éenco wieNesseLes | ELGAD MUNIPALDE DIRECCION MUNICIPALDE QUININDE e enlinea !
JURISDICCION DEL CANTON QUININDE EXACERSE SIN EL u wiooS Y ! iconaimente, o foiao auininpe
ADMINISTRACION MUNICIPAL pETREOS concesonario minero pesentard una declaracién
Ios condicones d exraccion,entre atras solcitadas;
DE LA
ettt AL 0 :
oot ks st s eccomelacones, s FORMILDE UNAREMUIERAGON
: d MESUAL BASICA UNIFICAD!
CADA ETRO CUBID DEWATERIAL
araueoidgicos  de patrimaio naturaly cultural, TRANSPORTADO,
auecldgicos depa v -REGALIAS MINERAS;
- PATENTES DE CONSERVACION
GESTION AMBIENTAL

‘GOBIERNO MUNICIPAL DE QUINNDE

‘SERVICIOS QUE OFRECE A LA CIUDADANIA



https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TXJgp9TxMZE3tDOqFi0W7E88UpmlTwH1/view?usp=sharing

Velar por a conservacion y el manejo sustentable del

E1/1a usuario/a presentard de manera verbal y lo
presentard de manera fsica en las oficinas de la

1.La denundia lega ala mixima autoridad del GAD
Municipal de Quinindé

08:00- 1200, 14:00-

Este sevico adn no est
casenten pavmonioatrl e i, T de e earsde Genton Amblent avemiivo e sl onpeene oo was o omeccion setors "o s sendoain o s , ,
b Y 2l correo electrénico: 3.5e reaiza a Inspecclon tecnica para verificar o o
vecelds o ambientemunicipioquininde @hotmail.com expuesto en a denuncia
e
Por Escrito: Laspeticiones aue se presenten por
escrito o por derivacion de I3 Jefatura de Gestion
st Ambiental 1 Se relizaIa visita tecnica a s concesion mineraf o0 0 Mo exste servicode atencion
4 i soroba 2 Lovatar ol informe ténicn de 1o halact] . craito 15ds oReccon efaura "o e seniciodesenc 4 5
v encontrados enla concesion. i
COACTIVA
Tz secretaria de coactiva
atiende a unas 500|
Para determinar que se encuentra dentro de 1. Se realiza la cobranza mediante la cartera personas|
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ributarias, por esta razén y muchas mds la @ Coactia- Vi répida de forma coeciiva para recuprar,
o v descuentos a rol de pago esto seria para los ” pararecupe obligaciones. detalles de a
secretaria de coactivas da facilidades de 1asdeudas de cualuier Tibutarias & Pertos oersona
o o, usarios internos ago total, et. s decirUsted cresonis Cfcadr g e o s
pagos, g decide don estar. sobr os tema aconsitar. 5 Acuerdo de Pago o coactivada.
Facildades de pag -Conveno sukcitopor el cosctvado
para cancelr I deudas.
Enun 80% de
satisfaccion
porque al final de
un proceso
coactivo, las
REGLAS GENERALES PARA EL EJERCICIO personas
DELA POTESTA:) COACTIVA.- Para la comprenden que
inacion del ambi ivoy su .
estorun | L que acudena las es obligacion
debido proceso nos amparamos en leyes FORMAS DE SUSPENDER LA EJECUCION
P mP BAcYESY | contiupnteencmra, o dentrode a cartea e oficinas de Ia Secretaria de Coactivas, en COACTIVA. 1. Faciidades de pagos, as informacion, tributaria pagar
nuestro N .
lame ol 5 |12 planta baja del GAD-MQ, donde {acildades de pagos son concedidas, con estrclo sus impuestos al
territorio Ecuat [ . apego a I disposicion del at 46 del Coclg estamos icio de. cada
normativa Legal mas i or serun solicitaran primera mano, Tributario y el art 153 del mismo cuerpo de Ley. se consientes que
e o sobre alguna deuda ya sea personal, DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO. 1,- uspende Ia ciecucion coactiva, hasia el aor el mecto del Los personas atendidas| |2 Secretari de| af@ , poraue estos
: familia, o de algiin amigo o terceros, la | Establecer en el presupuesto los montos de | venciiento del msio, en caso de incumplimiento No existe servicio de v coactivas no  recursos serén
Supremacia de la Ley tenemos La ° ! se continuara con la accion coaciva. 2.- Reclamos, | 08h00 12h00y . . . Se atiende en todas las internet va mas por la secretaria de| b
3 maci " %" | Secretaria de Coactiva, esté enla plena | cartera vencida a recuperar. 2.- Identificar la . A Gratito 10dias Ciudadania en general DIRECCION Oficinas a escala nacional si atencion por internet, por tiene estas|  retribuidos en
Constitucion de la Rep 3 i consultas y recursos administratos, este tpode | 14500 18h00 oficinas a nivel nacional rapido y mas coactivas, son un numero b
on oicate Eeua Ievantamiento e medidas. 13 archivos de causas Todes estos | obligacion de darles toda la informacién [ cartera vencida 3,- Distribuir a cartera vencida [ acto se presentan antes a autoridad competente el momento. : " medida obras.
cootad, Cédigo Civi, Codigo Tributario, ; : o aeserie sl am 115 el Cotion Triamin 20 Iejos estamos indeterminado.
tad, Codige ! del caso, y la agilidad posible. Segin las zonas y conceptos y conceptos. 0 establecidas.
Cédigo Organico Administrativo, (COA) de mayo. 2016 - afectadas por el terremoto de 16 de trabajando en un
coacivado,eaiica prsona aue determinahasta donde legara el | o410 les que para agilitar l proceso ; ;
este dtimo citaremos algunos Art, 261, 262, | wkiocoucto, porae e pagar,poner ecamoysto | . " i e 2016, aue s Funcion Legjslaa dscuoy sistema por
iene que pagar sus obligaciones, o hacer aprobo. Dicha ley fue aprobada por a Asamblea
263,264,265, 266, 267,268, 269, 270, 271, | Ssemibra s i s b e st o i | V€N e pagar sus oblgaciones o hacer 3prob. Diha ey ue aprbada pora Acarble intemet para dar
272,273, 274, 275, 276,277, 278, e | unconveno de paeo, 2 b multasy recargos, dentro de un plazo este sinvicio a
279,280,281, Estos art y las ordenanzas futuro.
Municipales son la columna vertebral de la
ejecucién Coactiva.
s <Qué tpo decobranza se reaia enta Secretariade
1 Siya eta notificado y esta consciente de la coactvas internamente 7. 1-nco,Diecto Financiero
deuda con el GAD-MQ. solcte toda aInformaclén (o) 2,-Tesorero o) responsabie, detifcar lacartera
enla secretara de Coactiva e caso de estar dentro d vencida 3 Responsabie de coacivs, itribui b crtera
1 caso de no disponer de lo adeudado, puede | EN €aso de estar dentro de un proceso ncda seginlas onasy conceptos.4.- e to
JUICIO COACTIVO.- Tramite en el marco legal en el | En caso de no disponer de Io adeudado, pueds proces ida seginl ¥ conceptos. 4. {0
aue so desarrolla I ejecucion coacti, 4 ancuentra |P24 faclidadesde pagos,os mis comunes son | C0activo, y saber que 1o posee ningin bien | Cobraea otz Cobrreacoacti,coran
. . . convenios de pagos, o descuentos a ol de pagos | inmueble o estar seguro que la deuda no real, | ersuesi, 5 Responsabl decoactvas ealiza e cobro,
ROLES Y RESPONSABILIDADES. - Director (a) | contemplada en la seccion segunda, parégrafo 1ro. . . » o e enl - Responsable ce coactivas - Secretariode b Secretara La secretaria d
y A en caso de ser usuari nterno. - en caso de el valor que se le cobra no es acorde a la % . . | Lasecretaria de
Financiero (o). Tesorero (a) Funcionario Art 157 del Cédigo Tributario, conlo [yrabajar 2or : e oacia Elabora razin de pogo. ¢S Realizd Temas de cobros de Enel caso del Cant6n Quinindé Las personas atendidas|
4 4 realidad, usted estd en todo suderecho de | pago?si.. rocecio  pagar, e secrtariode Conctias 8- Noseutiiza |  Noexiste servicio de coactivas no
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